Die in Lugano domizilierte
Crossinvest SA bietet seit 1985
Privatkunden sowie Unterneh-
mensfamilien eine umfassende
Vermdgensheratung an. Im Jahr
2006 hat sich die Crossinvest SA
entschieden, die langjahrige
Kundenbeziehung mit

Telekurs Financial zu intensi-
vieren und neben dem Valordata
Feed (VDF) auch das
Finanzdisplay Telekurs iD im
Front- und Backoffice-Bereich
des Unternehmens einzusetzen.
Seit April 2006 aktualisiert der
VDF taglich die Wertpapier-
datenbank und Portfolios

der Crossinvest SA, wahrend
Telekurs iD wichtige Hintergrund-
informationen, News und
Borsenkurse fiir die Kunden-
beratung und Wertpapier-
administration liefert.
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CROSSINVEST SA: TELEKURS iD
BIETET FUR UNABHANGIGE VER-
MOGENSBERATUNG DEN ENTSCHEI-
DENDEN INFORMATIONSVORSPRUNG

Die Crossinvest SA zahlt auf dem Finanzplatz Tessin zu den grésseren
unabhédngigen Unternehmen im Bereich Vermdgensberatung und kann bereits
auf eine 20-jdhrige, erfolgreiche Firmengeschichte zuriickblicken. Seit ihrer
Griindungszeit bietet die Crossinvest SA ihrem internationalen Kundenkreis ein
umfassendes Finanzconsulting an. Der hohe qualitative Standard dieser Dienst-
leistungen hat dabei viel zu der Reputation des Tessiner Vermdgensberaters
beigetragen. Als Mitglied des Verbands Schweizerischer Vermégensverwalter
(VSV) erfiillt die Crossinvest SA die gleichen gesetzlichen Anforderungen wie
ein schweizerisches Bankinstitut, insbesondere was die Bekampfung von
Geldwdscherei und Wirtschaftskriminalitdt anbelangt. Generell steht bei der
unabhédngigen Vermdgensverwaltung nicht die Vermarktung einer bestimmten
Dienstleistung oder bestimmter Finanzprodukte im Vordergrund, sondern die
personliche und individuelle Orientierung am Kunden.

Umfassende Wertpapierdatenbank als Entscheidungsfaktor

Hohe Qualitdtsanspriiche stellt die Crossinvest SA ebenso an ihre Finanzdaten-
provider. Dies bestdtigt Pietro Bernardini, IT-Verantwortlicher der Crossinvest
SA: “Fiir die téagliche Portfoliobewertung und aktuelle Marktiibersichten beno-
tigen wir ein umfassendes Datenuniversum, das sich ebenfalls leicht fiir interne
Applikationen einsetzen ldsst.” So hat sich die Crossinvest SA im Laufe des
Jahres 2006 entschieden, die langjahrige Kundenbeziehung mit Telekurs
Financial weiter auszubauen und neben dem tédglichen Bezug von Bewertungs-
kursen tiber den Valordata Feed (VDF) auch das Finanzdisplay Telekurs iD fiir
den Front- und Backoffice-Bereich des Unternehmens auszuwahlen. Dabei war
ein wichtiges Kriterium entscheidend. Dazu Pietro Bernardini: “Ausschlag-
gebend fiir unsere Entscheidung war vor allem die sehr umfassende Wert-
papierdatenbank von Telekurs Financial.” Sie bietet der Crossinvest SA die
ganze Fiille von Real-Time-Borsenkursen, News, Corporate Actions und weiteren
Wertpapierinformationen, die jetzt als Basis dient fiir qualitative
Kundenberatung.

Usability erhohen durch professionellen Support

Seit April 2006 verwenden bei der Crossinvest SA bereits mehrere Mitarbeiten-
de Telekurs iD tédglich als Informationsquelle. Laut Pietro Bernardini haben sie
sich sehr schnell an das neue Display gewohnt, profitieren von der neuen
Datenfiille und setzen es fiir verschiedene Aufgaben ein im Front- wie auch im
Backoffice. Beispielsweise als wichtige Unterstiitzung in der Kundenberatung,
fuir die tagliche Marktiibersicht, doch ebenso fiir spezifische Arbeiten im
Backoffice, wie Titeler6ffnung und Wertpapiersuche. Zur schnellen Umge-
wdhnung — die Crossinvest SA verwendete 2005 noch Displays eines Schweizer
Mitbewerbers — hat sicherlich der professionelle Support der Luganeser
Telekurs-Niederlassung beigetragen.



Dazu Renato Bianchetti, Geschaftsfiihrer von Telekurs Lugano:
“Aufgrund der Ablosung eines Vorgdangerproduktes durch Telekurs iD
habe ich fiir jeden Anwender im neuen Display spezielle User-
Screens konfiguriert. So fiel es den Mitarbeitenden der Crossinvest

“Fiir die tagliche Portfoliobewertung und
aktuelle Marktiibersichten bendtigen wir ein
umfassendes Datenuniversum, das sich

SA viel leichter, sich rasch und effizient im neuen Display einzuar- ebenfalls leicht fiir interne Applikationen
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SA? Pietro Bernardini, IT-Verantwortlicher der Crossinvest SA

— Finanzinformationen von Telekurs iD liefern den Mitarbeitenden von Crossinvest SA wichtige Hintergrundinformationen
fuir die Vermogensberatung. Dank der intelligenten Verkniipfung aller Finanzinformationen verweist nach einem einzigen
Klick auf einen Quote das umfangreiche Kontextmeni auf weitere Informationen, wie z.B. Unternehmens- und Analyse-
Daten, Corporate Actions und News, sowie auf niitzliche Funktionen, wie z.B. den DDE-Link fiir Datenexport ins Excel.

— Bei den Qualitatsanforderungen an Finanzdaten ist zurzeit auch die gesetzliche Compliance ein wichtiges Thema,
beispielsweise bei der Umsetzung der europdischen MiFID-Direktive. MiFID-Referenzdaten von Telekurs Financial
unterstiitzen Banken und Finanzdienstleistungsunternehmen bei der Erfiillung der neuen Regelungen unter anderem im
Bereich von Wertpapierhandel und -abwicklung. “Dies ist ein wichtiger Beitrag von Telekurs Financial”, bestétigt Pietro
Bernardini, “vor allem fiir die korrekte Titelerfassung ist es sehr wichtig, stets tiber die neusten regulativen Eckdaten zu
verfiigen.”

— Schliesslich erweist sich auch der kombinierte Einsatz von Telekurs iD mit dem Processing-Produkt Valordata Feed (VDF)
fiir die Crossinvest SA als Vorteil in Sachen Datenkohdrenz. So kommt bei der Bewirtschaftung von Portfolios wie auch
bei der Titeler6ffnung bis hin zur Kundenberatung eine einzige zuverldssige Datenquelle zum Einsatz.

Die Starken von Telekurs iD

- Die verschiedenen Navigationsmdéglichkeiten (rechte Maustaste, Drag & Drop etc.) erlauben einen individuellen und intuitiven Umgang mit dem modernen
Finanzinformationsdisplay.

— Telekurs iD unterstiitzt mit verschiedenen Suchmaglichkeiten (Quick Search, erweiterte Suche oder Shortcuts) die effiziente Recherche von neuen
Anlagemdéglichkeiten.

— Intelligente Verkniipfung von Finanzdaten: von einem Quote direkt und rasch auf relevante News, Corporate Actions oder historische und aktuelle
Time-&-Sales-Daten zugreifen.

— Zu den Support-Dienstleistungen von Telekurs iD gehéren regelmdssige Update-Schulungen und ein 24-Stunden-Helpdesk fiir Anwenderfragen zu Technik
oder Dateninhalten.

Die Crossinvest SA zieht nach rund vier Monaten eine sehr positive Bilanz iiber den Einsatz von Telekurs iD. Mit der Kombi-
nation von Real-Time-Kursen, News und Detailinformationen in den eigens geschaffenen User-Screens sind Partner und
Mitarbeitende der Crossinvest SA jederzeit und rasch tiber das Marktgeschehen informiert. Zudem ermoglichen es die
speziellen Features (Limiten, Datenexport, Analysen etc.) von Telekurs iD, jederzeit auf kurzfristige Veranderungen zu
reagieren und den Kunden neue Anlagemdoglichkeiten aufzuzeigen.
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